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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA  
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento 
Aseguramiento en Salud / Urgencias, Emergencias y 

Desastres / Inspección, Vigilancia y Control 

 

Objetivo  Fecha:  07/11/2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS CLINICA 
LA COLINA, como parte de la 

estrategia GAMA. 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro ( X ) Seguimiento 

 
Modalidad:      

Presencial ( X ) Virtual (  ) Modalidad:      

Lugar: IPS CLINICA LA COLINA 

Hora Inicio: 11:30 a.m.     Hora Fin: 1:00 p.m. 

Notas por: Saira Andrea Melo Guzmán 

Próxima Reunión: Pendiente por Definir 

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

El día 07 del mes de noviembre de 2025, se realiza visita de acompañamiento institucional en el 
marco de la optimización de servicios de salud a la IPS CLINICA LA COLINA, por parte de la IPS 
Eliana Catherine Pinzón Silva coordinadora de referencia y contrarreferencia y por parte de la 
Secretaría Distrital de Salud: Saira Andrea Melo Guzman. Se explica el motivo de la visita del grupo 
Gama como apoyo a los tramites de remisión de los pacientes de área de urgencias y hospitalización. 
 

LA IPS cuenta con una capacidad total instalada distribuidas de la siguiente manera:  
 

CAPACIDAD INSTALADA PEDIATRIA 
 

CLINICA LA COLINA PEDIATRIA 
Servicio Capacidad Ocupación Porcentaje Ocupación Observación 

Urgencias  21 1 5% 
Sin sobre ocupación. 5 
camillas y 16 sillas. 

Hospitalización 51 38 75% Sin sobre ocupación.  

UCIP 7 6 86% Sin sobre ocupación. 

UCIP INTERMEDIO 1 1 100% Sin sobre ocupación. 

UCI NEONATAL 4 4 100% Sin sobre ocupación. 

UCI NEONATAL INTERMEDIO 5 5 100% Sin sobre ocupación.  

NEONATAL BASICA 3 0 0% Sin sobre ocupación.  
 

CAPACIDAD INSTALADA ADULTOS 
 

CLINICA LA COLINA ADULTOS 

Servicio Capacidad Ocupación 
Porcentaje 
Ocupación 

Observación 

Urgencias  14 1 7% Sin sobre ocupación. 

Hospitalización 71 55 78% 
Sin sobre ocupación. 19 de ginecobstetricia 
de las cuales 4 es de alto riesgo 

UCI 7 7 100% Sin sobre ocupación. 

UCI INTERMEDIO 2 2 100% Sin sobre ocupación. 
 

 

 Pacientes pendientes de cama hospitalaria o remisión con más de 24 horas:  

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Durante la visita a la IPS se evidencia que de urgencias reportan 6 paciente para proceso de remisión. 
Del área de hospitalización reportan 2 pacientes en trámite, UCIA  reporta 1 paciente y UCIP reporta 
1 paciente en remisión activa. 
 

 Pacientes pendientes de cama hospitalaria o remisión de 6 a 24 horas: 
Durante la visita a la IPS se evidencia que de urgencias reportan 2 pacientes para proceso de 
remisión. Del área de hospitalización no reportan pacientes en trámite y UCIA no reporta pacientes 
en remisión activa y UCIP no reporta paciente en remisión. 
 

En total se apoya la gestión de 12 pacientes 
 

No 
INICIO DE 
TRÁMITE 

NOMBRE DOCUMENTO ENTIDAD DIAGNÓSTICO OBSERVACIONES 

1 

jueves, 6 de 

noviembre 

de 2025 

JULIA LARA 

MONCADA 
20947336 FOMAG 

NEUMONIA +  TUMOR 

DE COMPORTAMIENTO 

INSIERTO  

MI: 1050519  P. 

UBICACIÓN EN LA 

RED 

2 

viernes, 7 de 

noviembre 
de 2025 

MARIA OLINDA 

NARIÑO DE 
DEVIA 

20176755 FOMAG DISNEA  

MI: #1052769   P. 

UBICACIÓN EN LA 
RED 

3 

domingo, 2 

de 
noviembre 

de 2025 

MARIA LUISA 

RUIZ MILLAN                                     
Nº. 

202521000264298
62 

39777717 
FAMISANA

R E.P.S. 

INJURIA 

HEPATOCELULAR 

(FACTOR R: 24.2) - 
HEPATITIS AGUDA - 

HIPERBILIRRUBINEMIA 
DIRECTA 

MI: P. UBICACIÓN 
EN LA RED 

4 
martes, 4 de 

noviembre 

de 2025 

JACOBO 

MARTINEZ 

RODRIGUEZ                        
Nº. 

202521000265781
32 

1019165702 
FAMISANA

R E.P.S. 
ENTERITIS VIRAL 

PEDIATRÍA: P. 
UBICACION EN LA 

RED   

5 

miércoles, 5 

de 
noviembre 

de 2025 

DIEGO 
ABELARDO 

CASTRO 
ZAMBRANO                    

Nº. 
202521000240796

72 

1019141340 
COMPENS
AR E.P.S. 

TRAUMA POR 
MECANISMO DE ALTA 

ENERGÍA - CAÍDA DE 7 
METROS - IMPACTO 

AXIAL  - FRACTURA 

ESTILOIDES CUBITO 
DERECHO -  

INTOXICACIÓN AGUDA 
POR SUSTANCIAS 

PSICOACTIVAS - 
CONSUMO THC-

CANNABIS, COCAÍNA.  

USM + 

ORTOPEDIA:  P. 
UBICACIÓN EN LA 

RED 

6 

viernes, 7 de 

noviembre 
de 2025 

JUAN MANUEL 

GONZALEZ 
MONCADA 

11380941 
COMPENS

AR EPS 
IVU 

MI:  P. UBICACIÓN 

EN LA RED 

7 
jueves, 6 de 

noviembre 

de 2025 

JOSE ABELARDO 
GAITAN 

CAMACHO 

7532028 SURA EPS  
HIPERPLASUA 

PROSTATICA  

UROLOGIA: # 
202511062646   P. 

UBICACIÓN EN LA 

RED 

8 

domingo, 5 

de octubre 
de 2025 

DIOSELINA 

HERRERA 
CUADROS                            

32760071 CAJACOPI 

CHOQUE SEPTICO EN 
RESUELTA - FALLA 

RESPIRATORIA 
RESUELTA - 

FUNGEMIA POR 
CANDIDA TROPICALIS 

UCIA: P. 

UBICACION EN LA 
RED  
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9 

viernes, 17 

de octubre 

de 2025 

HAMINTON 
RODRIGO 

SEPULVEDA 
ESLAVA               

1054226366 CAJACOPI 

POP CAMBIO DE VAC 
05/11/2025 - POP 

LAVADO PERITONAL Y 

COLOCACION DE 
SISTEMA VAC  

31/10/2025 - POP 
LIBERACION DE 

ADHERENCIAS + 
DRENAJE DE 

ABSCESOS 
PERITONEALES + 

COLOCACION DE 

SISTEMA DE PRESION 
NEGATIVA 28/10/2025 

CX GENERAL: P. 

UBICACION EN LA 

RED 

 

10 

jueves, 6 de 

noviembre 

de 2025 

ANDREA ELENA 

SILVA 

WALTEROS 

52705834 
SALUD 

TOTAL. 

ENCEFALOPATIA 
MULTIFACTORIAL 

;HEPATICA -CÁNCER 
DE MAMA DERECHO 

ESTADIO IV CON 
METÁSTASIS  

HEPÁTICAS. Y  
POLIOSTICO 

ONCOLOGIA : 
6502696  P. 

UBICACIÓN EN LA 
RED 

 

 

12 

martes, 4 de 

noviembre 
de 2025 

AUSTIN KLAUS 

CORREA 
CASTRO                        

1233935847 
NUEVA 

EPS 

BRONQUIOLITIS -  

INFECCION POR VSR - 

INSUFICIENCIA 
VENTILATORIA 

INTERVENIDA  

UCIP : 1481553  P. 

UBICACIÓN EN LA 
RED 

 

  
Número de pacientes pendientes de O2 domiciliario.  
 

Durante la visita reportan que para hoy se tiene 2 pacientes con orden de oxígeno domiciliario ya 
cuentan con proveedores, por lo que no requieren apoyo en gestión  
 

Número de pacientes pendientes de PHD  
 

La IPS no reporta pacientes en gestión.  
 

Gestión realizada el 07/11/2025 
 

CASOS GESTIONADOS EN LA VISITA TOTAL OBSERVACIONES 

REMISIONES  12 SE APOYA GESTION 

PHD  0 NA 

OXIGENOS 0 NA 

TOTAL, GESTIONES  12  

 

No reportan camillas retenidas. 
 
Siendo la 1:00 pm del día 07 de Noviembre de 2025, se da por terminada la visita. 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Gestionar casos difíciles y complicados  Saira Andrea Melo Guzman  07/11/2025 
 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 
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1 
Eliana Catherine 
Pinzón Silva 

Eliana.pinzon@clinicadelcountry
.com 

3007406883 
Referencia y 
Contrarreferencia 

 

 

2 
Saira Andrea Melo 
Guzman 

samelo@saludcapital.gov.co 3142134139 Dirección DUES 
 

 

 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 
 

Si   ( X )                                            No  (  )  NINGUNA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
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